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FAIT en
décembre 2009

Automne 2010
 

Automne 2010

Action continue

15 mai 2010

Au mois de juin
de chaque année

Dès juin 2010

2013

2012

2011

Conseil municipal

Direction générale

Comité Famille-Jeunesse

Comité Famille-Jeunesse et 
Division des communications

Comité Famille-Jeunesse et 
Division des communications

Comité Famille-Jeunesse et 
Division des communications

Division des loisirs et de la 
culture, Maison des Jeunes et 

école Mère-Marie-Rose

Direction générale et Division 
des communications

Division des communications

Conseil municipal

Nomination d’une personne responsable des questions familiales 
au sein du conseil municipal de la Ville de Contrecœur

Sensibiliser les cadres municipaux au concept « PENSER ET AGIR 
FAMILLE » par l’intermédiaire d’une formation.

Faire connaître le Comité Famille-Jeunesse et le plan d’action de la 
politique familiale municipale.

Restructurer le Comité Famille-Jeunesse afin d’assurer une 
meilleure représentativité des familles au sein de la communauté.

Reconnaître le Comité Famille-Jeunesse comme étant le 
responsable, le gardien générateur d’idées quant aux besoins des 
familles et de la jeunesse.

Lancement lors de la marche de la famille et publication sous forme 
d’un dépliant du plan d’action de la politique familiale municipale

Réserver un espace dans le bulletin municipal Le Noblet pour le 
Comité Famille-Jeunesse afin d’informer la population des bons 
coups et des actions familles effectuées dans Contrecœur au cours 
de la dernière année. 

Coordonner le projet conseil municipal d’un jour (simulation d’un 
conseil municipal avec des adolescents) et carrière d’un jour avec 
des jeunes élèves (découverte de deux métiers, soit chef de police 
et chef de pompier).

Installer un panneau routier permettant à la population de connaître 
les actualités municipales ainsi que les activités offertes par les 
organismes partenaires.

Bonifier la fiche descriptive des organismes reconnus partenaires 
sur le site Internet de la Ville de Contrecœur.  

Déplacer la séance publique du conseil municipal du mois de mars 
afin qu’elle ne soit pas en conflit avec la relâche scolaire.
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ACTIONS À METTRE EN ŒUVRE RESPONSABLE ÉCHÉANCE

Favoriser le sentiment d’appartenance à la communauté. 

Créer un programme de fête des voisins.

Continuer de fournir un exemplaire du plan d’action de la politique 
familiale municipale dans la pochette d’accueil des nouvelles 
familles.

Créer un comité d’accueil pour les nouvelles familles.

Intégrer les aînés à l’intérieur d’activités ou événements ponctuels 
tels que la relâche scolaire, plaisir d’hiver et la marche de la 
famille. 

De façon exceptionnelle (congé des Fêtes, relâche scolaire), offrir 
gratuitement l’accès aux activités libres pour les personnes de 
moins de 25 ans accompagnées de leur(s) parent(s) et /ou de 
leurs grands-parents.

Améliorer les services offerts à la population quant aux cours et 
aux activités nautiques.

Offrir des cours socioculturels répondant à tous les groupes d’âge 
et aux horaires des réalités familiales (plus particulièrement pour 
les enfants de 0-5 ans et les ados)

Développer les passions chez les jeunes, leur permettant de les 
initier à différentes formes d’expression artistique (musique, 
théâtre...)

Offrir un programme d’animation estivale pour les 5 à 12 ans, 
nécessitant un ratio restreint, afin d’offrir un répit aux parents

Poursuivre l’organisation d’une marche populaire incluant un 
pique-nique familial et des kiosques d’information dans le cadre 
de la Semaine québécoise de la famille
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Division des loisirs et de la culture

Division des communications

Direction générale

Division des loisirs et de la culture 
et Comité Famille-Jeunesse

Division des loisirs et de la culture

Division des loisirs et de la culture

Division des loisirs et de la culture 
et Comité des cours socioculturels

Division des loisirs et de la culture, 
Comité des cours socioculturels et 

Maison des Jeunes

Division des loisirs et de la culture

Comité Famille-Jeunesse et 
Division des loisirs et de la culture

2011
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Horaire en 
2010

Action 
continue

Action 
continue

Projet pilote
en 2010

Action 
continue

ACTIONS À METTRE EN ŒUVRE RESPONSABLE ÉCHÉANCE

Nos racines, la famille
Politique familiale municipale  •  Plan d’action 2010-2013

Mot de la mairesse

La poli t ique familiale s’enracine 
dans Contrecœur pour grandir !
La Ville de Contrecœur est heureuse d’offrir à toutes les familles contrecœuroises un deuxième 
plan d’action de sa politique familiale afin de mieux les servir et leur rappeler l’importance 
capitale qu’elle porte à cette valeur fondamentale qu’est la famille.  

Ce nouveau plan d’action 2010-2013 publié sous le nom de Nos racines, la famille, est le 
fruit d’un vaste travail collectif auquel ont participé les différents gestionnaires municipaux, 
des organismes et les citoyens qui pour bien faire valoir leurs besoins, ont été consultés par 
sondage en janvier 2010. Comme les racines de l’arbre, la force de ce plan d’action est le 
travail de collaboration de tout un chacun qui assure un rôle clef. 

Ce nouveau plan d’action de la politique familiale, adopté en avril 2010 par le conseil municipal, 
nous permettra de poursuivre notre harmonisation des interventions visant les familles et d’en 
assurer la cohérence. Notre grande préoccupation se traduit par notre volonté d’agir et ce plan 
d’action reflète bien notre souci d’offrir des conditions favorisant l’épanouissement familial à 
travers toutes les générations. 

Notre politique familiale s’enracine dans la collectivité pour grandir et répondre davantage 
aux besoins des familles. Aujourd’hui, nous constatons que toute une forêt peut naître d’une 
seule petite graine semée pour la première fois à Contrecœur en 2006 avec la création de la 
politique familiale. Ce deuxième plan d’action confirme Contrecœur comme une Ville qui 
continue d’être à l’écoute et qui offre des services qui répondent vraiment aux besoins des 
familles, car la famille est toujours et encore au cœur de nos actions!

Suzanne Dansereau 
mairesse de Contrecœur

la relation entre la ville et les familles les familles au sein de la communauté



INTENTION 3 INTENTION 4 INTENTION 5

Services techniques

Division des travaux publics

Direction générale, Services 
techniques et la Régie 

intermunicipale de police 
Richelieu-Saint-Laurent

Services techniques

Direction générale et Coop 
Solidarité-Santé de Contrecœur

Division des loisirs et de la 
culture, Comité des cours 

socioculturels et Maison de la 
famille

Services techniques et Club 
Optimiste

Rendre conforme le circuit cyclable sur la route Marie-Victorin afin 
de l’intégrer à la Route verte en coordination avec le ministère des 
Transports du Québec, tout en sensibilisant ce dernier à diminuer la 
limite de vitesse sur cette artère.

Poursuivre le programme de réfection de rues afin de rendre 
conformes les trottoirs et les sentiers polyvalents selon les besoins 
de la population.

Mettre en place des mesures permettant la diminution de la vitesse 
aux abords des parcs avec par exemple : radar temporaire, dos-d’âne, 
affichage, diminution de la limite de vitesse, etc.

Sécuriser la section de la rue Saint-Antoine comprenant la voie ferrée, 
entre les rues Sainte-Thérèse et des Érables.

Promouvoir les saines habitudes de vie à l’intérieur des infrastructures 
publiques avec par exemple : distributrices, activités de formation, 
atelier, etc.

Offrir des cours de premiers soins aux jeunes familles (poupons).

Encourager le stationnement à reculons dans toutes les aires publiques 
par l’installation d’affiches et encourager cette pratique auprès des 
employés municipaux par le biais des programmes SARCEL et Marche 
au ralenti.
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ACTIONS À METTRE EN ŒUVRE RESPONSABLE ÉCHÉANCE

Comité Famille-Jeunesse et 
Division des communications

Comité Famille-Jeunesse

Comité Famille-Jeunesse et 
Rues principales

Direction générale et Division 
des communications

Réaliser un répertoire des ressources offrant des services aux familles 
pour aider ces dernières à une meilleure conciliation du travail, de la 
famille et du loisir.

Inviter les garderies à s’inscrire et se faire connaître sur le site Internet 
www.magarderie.com (le réseau d’information des services de garde 
du Québec). 

Organiser un événement informant les entreprises de Contrecœur aux 
mesures de certification de services « Iso-famille » et aux besoins des 
familles de Contrecœur. 

Faire connaître les mesures incitatives du Conseil intermunicipal de 
Transport Sorel-Varennes pour favoriser l’utilisation de l’autobus par 
les familles : politique familiale, passe d’autobus à tarif avantageux 
pour les 65 ans et plus et la passe pour les moins de 18 ans offerte en 
collaboration avec la Ville de Contrecœur.
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Division de l’urbanisme

Division de l’urbanisme

Comité des parcs : Services 
techniques, Division des 

travaux publics et Division des 
loisirs et de la culture

Comité des parcs : Services 
techniques, Division des 

travaux publics et Division des 
loisirs et de la culture

Comité des parcs : 
Services techniques, Division 
des travaux publics et Division 

des loisirs et de la culture

Division de l’urbanisme

Division des loisirs et de la 
culture

Comité des parcs : Services 
techniques, Division des 

travaux publics et Division des 
loisirs et de la culture

Dans la réglementation municipale, permettre la construction de 
maisons bi-générations.

Favoriser la construction de logements pour les aînés au centre-ville, 
et ce, en lien avec le Plan Particulier d’Urbanisme (PPU).

Mettre à jour le plan directeur des parcs.

S’assurer que le plan directeur des parcs tienne compte des besoins et 
des réalités des familles.

Nettoyer les berges du parc Cartier-Richard (Maison Lenoblet-du-
Plessis) sous forme d’une corvée et déneiger le sentier durant l’hiver.

Sensibiliser les commerçants aux besoins des familles lorsqu’ils 
demandent un permis à la Division de l’urbanisme pour l’aménagement 
d’un local commercial. 

Effectuer un inventaire des installations publiques afin d’aménager des 
commodités pour les jeunes familles telles que table à langer, zone 
d’allaitement, toilettes adaptées, mobilier et fontaine d’eau.

Participer au projet de réaménagement de la cour d’école Mère-Marie-
Rose, et ce, selon les priorités du conseil d’établissement de l’école. 
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ACTIONS À METTRE EN ŒUVRE RESPONSABLE ÉCHÉANCE

Mot du comité

Ce plan d’action 2010-2013 de la Politique familiale se veut 
l’actualisation des engagements de la Ville de Contrecœur 
en matière familiale qui avaient été mis de l’avant en 2006. 
L’élaboration de ce plan d’action tient compte des orientations 
actuelles de la Ville de Contrecœur, lesquelles ont été 
déterminées en collaboration avec la Division des loisirs et 
de la culture, le comité Famille-Jeunesse, la Commission des 
loisirs et de la culture et les organismes du milieu à travers 
divers exercices consultatifs.

Les nouvelles actions à mettre en œuvre pour la famille 
sont présentées sous forme de cinq intentions (développer 
la relation entre la ville et les familles, épanouir les familles 
au sein de la communauté, conserver la santé et la sécurité 
des familles, favoriser la conciliation famille-travail-loisirs et 
harmoniser l’aménagement du territoire) avec son échéancier. 
Certaines actions sont déjà en cours et reviendront chaque 
année. Elles s’intégreront comme outil de travail régulier des 
membres de l’organisation municipale, et ce, en collaboration 
avec des partenaires et bénévoles du milieu, dont le comité 
Famille-Jeunesse.

En bref, ce que vous nous avez dit 
lors de l’enquête…

Une enquête sur les besoins et les habitudes 
de vie des familles contrecœuroises, réalisée 
au début de l’année 2010, nous révèle :

•	 le respect, l’honnêteté, l’intégrité et l’entraide 
sont les valeurs les plus importantes chez 
les familles contrecœuroises;

•	 98 % des répondants recommandent 
Contrecœur comme milieu de vie favorable 
pour une famille;

•	 le sentiment d’appartenance est le principal moteur du 
réseau familial (parents, frères, sœurs, grands-parents, 
oncles, tantes, cousins, cousines, etc.) et que ce dernier est 
reconnu comme étant l’un des facteurs les plus importants 
dans le soutien des familles;

•	 à travers les champs d’intervention de l’enquête, c’est la 
santé et la sécurité de la famille qui influencent le plus la 
qualité de vie des familles et que parallèlement à ce constat, 
les familles contrecœuroises ont considéré le sentiment de 
sécurité de Contrecœur comme étant « élevé »;

•	 que le bien-être des familles dans une communauté relève 
de l’implication de l’ensemble de ses composantes et qu’en 
ce sens, le mieux-être des familles dépasse la responsabilité 
d’une seule ville et doit reposer sur une volonté collective.

Véronique Ricard, conseillère 
municipale et responsable des 
questions familiales au sein du 
conseil municipal et Sylvain 
DeBlois représentant du comité 
Famille-Jeunesse de Contrecœur. 
La mission de ce comité est de 
poursuivre l’application de la 
politique familiale municipale et 
sa révision, en plus d’orienter les 
actions concernant les besoins de 
la jeunesse contrecœuroise. 
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