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AVANT-PROPOS 

C’est avec plaisir et fierté que nous vous présentons le rapport annuel 2023 du Service de sécurité 
incendie de la Ville de Contrecœur. Dans ce rapport, vous constaterez les accomplissements 
remarquables du personnel de votre service incendie. 
 
L’année 2023 a été une année remplie de défis, de réflexion et de résilience face aux multiples 
évènements et changements qui sont survenus au sein de notre organisation. 
 
Avant tout, nous ne pouvons passer sous silence le décès tragique de notre confrère, 
Monsieur Michel Robert. Celui-ci a œuvré durant 55 ans au sein de notre organisation. Son 
apport comme pompier, et par la suite, comme directeur du Service de Sécurité incendie de la 
Ville de Contrecœur, est louable. L’équipe continuera d’apporter rigueur et professionnalisme 
comme tu nous l’a enseigné. Encore un fois, merci pour tout Michel. 
 
Qui pense Service incendie, pense nouvelle caserne et avec raison. Ce projet structurant 
d’envergure est partie prenante du quotidien des membres de notre équipe et ce, depuis 
quelques années maintenant. Nous tenons à remercier le Conseil municipal et la Direction 
générale de la Ville pour leur support et leur confiance dans ce dossier. La construction d’une 
nouvelle caserne est essentielle pour assurer la stabilité et la pérennité du Service de Sécurité 
incendie de la Ville de Contrecœur. 
 
Nous tenons aussi à souligner le professionnalisme, la compétence et le dévouement 
exceptionnel de l’ensemble des membres du SSIC et des équipes des Services de sécurité 
incendie avoisinants, qui viennent nous porter mains fortes lors de situations qui l’exigent. 
 
La sauvegarde des vies et du patrimoine de notre communauté ainsi que celle de nos villes 
clientes, soient, Verchères, Calixa-Lavallée et Saint-Antoine sur Richelieu, est une priorité de tous 
les jours pour notre organisation. Merci pour la confiance que vous nous témoignez, c’est un 
privilège de collaborer à vos côtés. 
 
En terminant, nous vous souhaitons une bonne lecture! 
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Service de sécurité incendie 

 
 
 
Caserne 10 
888, rue Saint-Antoine 
Contrecœur (Québec)  J0L 1C0 
Secrétariat : 450 587-5901 poste 260 
Information : 450 587-2042 
info.ssi@ville.contrecoeur.qc.ca 
Urgence : 911 
 
 
Depuis 1970, le Service de sécurité incendie de la Ville de Contrecœur a comme mission de 
protéger la vie, les biens, l’environnement et de porter secours à toute personne en danger, 
dans la mesure des moyens disponibles. Il doit également favoriser la prévention afin de 
réduire le ou les impacts d’un sinistre et ainsi mettre toute l’énergie nécessaire à préparer 
le personnel pour que les interventions soient efficaces, professionnelles et sécuritaires. 
La vision de l’organisation est de continuer d’offrir un service professionnel et de grande 
qualité aux citoyens. Notre contexte de travail nous pousse à optimiser le potentiel de 
l’organisation sous toutes ses formes afin de continuer à diminuer les pertes matérielles et 
humaines grâce à l’efficacité des interventions. Les membres du Service de sécurité 
incendie de la Ville de Contrecœur possèdent un fort sentiment d’appartenance vis-à-vis 
l’organisation. Cette singularité fait en sorte que nos troupes sont prêtes, en équipe, à faire 
face à tous les risques présents sur notre territoire.
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Organigramme 

Directeur 

Chef aux 
opérations 

(GAR)*

Lieutenant en 
prévention 

(Début 2024)

Préventionniste 

Chef de division 

Chef aux 
opérations 

Capitaine 

Lieutenants 

Pompiers éligibles 

Pompiers 

Secrétaire 

* Gestion et analyse de risques 
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Répartition du personnel 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unités du service 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Directeur 1 

Chef de division 1 

Chefs aux opérations 2 

Capitaine 1 

Lieutenants 4 

Pompiers éligibles 4 

Lieutenant préventionniste (début 2024) 1 

Pompiers 24 

Préventionniste 1 

Secrétaire 1 

Total  40 

Véhicule autopompe 210 

Véhicule autopompe 2010 

Véhicule d’élévation avec pompe 310 

Véhicule d’officier commandant 810 

Véhicule utilitaire 8010 

Véhicule de premiers répondants 910 

Véhicule de prévention 9010 

Remorque de sauvetage hors route 1210 

Total 8 
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•Feu de bâtiment
•Feu de cheminée
•Feu de véhicule
•Feu de champs ou forêts
•Odeur de fumée 

Incendie 

•Service de premiers répondants (niveau 2) PR2
•Équipement d'évacuation pour sauvatage hors route 

Assistance médicale

•Alarme incendie 
•Alarme de monoxyde de carbone 
•Alarme de gaz (propane ou naturel)

Système d'alarme 

•Gaz naturel ou propane 
•Essence  

Fuite ou déversement  

•Installation électrique
•Inondation / dégât d'eau 
•Effondrement de structure / tremblement de terre
•Vents violents / tempêtes
•Glissement de terrain  

Assistance 

•Accident de la route / désincarcération
•Intervention impliquant : train, avion, bateau ou autre

Intervention sur de véhicules 

•Inspection de bâtiments
•Activités avec les citoyens
•Recherche et circonstance d'incendies 

Prévention incendie 

Services offerts aux citoyens 
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Faits saillants 

Décembre 2022 

 Entrée en service d’un chef aux opérations à temps partiel – Gestion et analyse de risque; 

 Transfert officiel du bureau de prévention incendie de la MRC Marguerite-D’Youville vers 

le Service de sécurité incendie de la Ville de Contrecœur. 

Janvier 2023 

 Entrée en service d’un préventionniste à temps partiel qui doit desservir la Ville de 

Contrecœur, la municipalité de Verchères ainsi que la municipalité de Calixa-Lavallée; 

 Transfert des équipements de la MRC de Marguerite-D’Youville au Service de sécurité 

incendie de la ville de Contrecœur; 

 Mise en place du Service de la gestion et analyse de risques; 

 Entrée en service d’une secrétaire à temps plein pour le Service de sécurité incendie; 

 Rencontre d’équipe du Service de la gestion et analyse de risques afin de fixer les 

orientations du nouveau mandat; 

 Rencontre du Service de la gestion et analyse de risques et du Service de l’urbanisme de 

la Ville de Contrecœur afin de coordonner pour la réception des requêtes et des plaintes; 

 Rencontre du Service de la gestion et analyse de risques avec la Direction générale, le 

Service de l’urbanisme ainsi que le directeur du Service de sécurité incendie de la 

municipalité de Verchères; 

 Rencontre du Service de la gestion et analyse de risques avec la Direction générale de la 

municipalité de Calixa-Lavallée; 

 Analyse de la réglementation municipale de la Ville de Contrecœur, de la municipalité de 

Verchères et de la municipalité de Calixa-Lavallée; 

 Préparation de nouveaux visuels utilisés par le Service de gestion et analyse de risques. 

(Papeterie, formulaires, signatures électroniques, etc.); 

 Archivage physique des dossiers papier (SyGed) et archivage numérique des dossiers 

électroniques, remis par la MRC Marguerite-D’Youville.  
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Février 2023 

 Funérailles civiques de notre confrère et ami – Michel Robert; 

 Analyse et correction des sites internet de la Ville de Contrecœur, de la municipalité de 

Verchères et de la municipalité de Calixa-Lavallée – Volet prévention des incendies; 

 Présence comme premiers répondants au centre sportif régional de Contrecœur lors du 

match des anciens Canadiens de Montréal contre la fondation des amis de la bonne 

entente D’ArcelorMittal; 

 Demande de mise à jour du site internet de la MRC Marguerite-D’Youville – Volet 

prévention des incendies; 

 Préparation de l’article pour la parution dans le Noblet – Édition printemps 2023 – Feux 

extérieurs, permis de brûlage et promotion de l’automate ComAlerte; 

 Reconnaissance du territoire de la Ville de Contrecœur, de la municipalité de Verchères et 

de la municipalité de Calixa-Lavallée par le nouveau préventionniste; 

 Début du travail terrain par le nouveau préventionniste du Service de gestion et analyse de 

risques. 

Mars 2023 

 Initiation et apprentissage en ligne des formations détenues et transmises par la 

MRC Marguerite-D’Youville concernant le programme de gestion ICO Solutions; 

 Travail soutenu de l’équipe du Service de gestion et analyse de risques, en collaboration 

avec l’équipe de la géomatique de la MRC, afin de continuer la saisie des données débutée 

au cours des années antérieures concernant le nouvel outil de gestion ICO Solutions; 

 Préparation administrative des visites du PVAF (Programme de vérification des 

avertisseurs de fumée). 

Avril 2023 

 Rencontre avec le Directeur général et les employés municipaux de la Ville de Contrecœur 

au Centre multifonctionnel; 

 Préparation concernant quelques activités avec les citoyens à venir; 

 Développement d’une équipe RCCI (recherche des causes et circonstances des 

incendies); 

 Transfert et lettrage du véhicule de prévention de la MRC Marguerite-D’Youville à la Ville 

de Contrecœur – Unité 9010. 
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Mai 2023 

 Nomination du lieutenant, Monsieur Martial Robert, au poste de capitaine; 

 Début de six nouvelles recrues au titre de pompier aux opérations incendie; 

 Début des visites du PVAF – route Marie-Victorin; 

 Marche de la famille; 

 Visite au CHSLD de Contrecœur pour la présentation d’une collection de camions de 

pompier; 

 Marché du printemps. 

Juin 2023 

 Inspection et vérification du site de la Fête Nationale; 

 Collecte de sang d’Héma-Québec en collaboration avec le Service de sécurité incendie de 

la Ville de Contrecœur; 

 Course de boites à savon sur la rue Lajeunesse; 

 Préparation de l’article pour la parution dans le Noblet – Édition automne 2023 – Prévenir 

les intoxications au monoxyde de carbone et autocollants sur la présence d’animaux; 

Juillet 2023 

 Dépôt du rapport statutaire – janvier à juin 2023 – pour la Ville de Contrecœur, la 

municipalité de Verchères et la municipalité de Calixa-Lavallée; 

 Rencontre du Service de la gestion et analyse de risques et du Service de l’urbanisme de 

la Ville de Contrecœur afin de faire une analyse rétrospective à la suite des premiers six 

mois de collaboration; 

 Poursuite de l’implantation du système gestion ICO Solutions; 

 Officialisation de l’entente de service afin de desservir la municipalité de 

Saint-Antoine-sur-Richelieu au niveau de la prévention des incendies; 

 Rencontre des membres du SSIC avec le Service des ressources humaines de la Ville de 

Contrecoeur; 

 Rencontre avec le directeur du Service de sécurité incendie de la municipalité de 

Saint-Antoine-sur-Richelieu; 

 Début des travaux de compaction du sol sur le terrain de la future caserne; 

 Tempête de vent, jeudi le 13 juillet; 

 Vague de vandalisme sur des toilettes chimiques et des tables à pique-nique. 
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Août 2023 

 Début du stagiaire en prévention incendie; 

 Inspection et vérification du site des Diableries; 

 Incendie majeur – rue Charron. 

Septembre 2023 

 Poursuite des visites du PVAF – route Marie-Victorin; 

 Le secrétariat est temporaire déduit à 3 jours au SSIC et transféré 2 jours à l’Hôtel de ville; 

 Entrée en service d’un préventionniste à temps plein; 

 Formation des employés de la Maison Lenoblet-Du Plessis sur l’utilisation des extincteurs 

portatifs; 

 Rendez-vous des bénévoles – Sécurité civile 

 Lave-auto de l’association des pompiers de Contrecœur au profit de la maison des jeunes 

de la ville de Contrecœur; 

 La saisie de la paie pour les pompiers est rapatriée au secrétariat du Service de sécurité 

incendie de la ville de Contrecœur; 

 Nouvel événement provincial et pancanadien – le jour du test d’avertisseurs de fumée le 

28 septembre 2023; 

 Exercice d’évacuation de l’école et de l’OMH de la municipalité de Verchères; 

 Exercice d’évacuation des CPE et de l’OMH de la ville de Contrecœur. 

Octobre 2023 

 Entrevue avec un journaliste du média Les 2 Rives au sujet de la semaine de la prévention 

des incendies; 

 Semaine de prévention des incendies du 8 au 14 octobre 2023; 

 Kiosque d’information chez RONA et CANAC en lien avec la semaine de prévention des 

incendies; 

 Festivités du Canard’O 

 Exercice d’évacuation de l’école de la municipalité de Saint-Antoine-sur-Richelieu; 

 Exercice d’évacuation des écoles, des CPE, des bâtiments municipaux et de la résidence 

pour personnes âgées de la Ville de Contrecœur; 

 Journée portes ouvertes avec le préventionniste à la caserne de la municipalité de 

Verchères. 
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Octobre 2023 (Suite) 

 Journée portes ouvertes avec le préventionniste à la caserne de la municipalité de 

Saint-Antoine-sur-Richelieu; 

 Préparation de l’article pour la parution dans le Noblet – Édition Hiver 2024 – Éviter 

l’accumulation de neige et de glace; 

 Participation des pompiers à la guignolée; 

 Signature de deux nouvelles politiques encadrant les conditions de travail des employés 

du SSI. Élaborés de pair avec le Service des ressources humaines; 

 Assurer la sécurité routière pour les enfants lors de la journée de l’Halloween. 

Novembre 2023 

 Élaboration de visuels pour diverses plateformes en lien avec le changement d’heures, la 

vérification des avertisseurs de fumée et des cendres chaudes en périodes hivernales; 

 Élaboration et mise à jour de plans d’intervention pour la municipalité de Verchères et de 

la municipalité de Calixa-Lavallée. 

Décembre 2023 

 Implantation du module intervention du système gestion ICO Solutions; 

 Rencontres et formations en lien avec le module intervention du système gestion ICO 

Solutions; 

 Préparation d’une formation sur des notions incendie, la lecture de plan et la responsabilité 

civile pour le Service de l’urbanisme de la Ville de Contrecœur; 

 Participation des pompiers à l’opération Nez Rouge 2023. 
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Funérailles civiques – Michel Robert 

Photos 
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Marche de la famille 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Course de boîtes à savon 
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Collecte de sang d’Héma-Québec 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tempête de vent – 13 juillet 
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Les Diableries 

Rendez-vous Bénévoles 
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Rendez-vous Bénévoles 

Kiosque – RONA et CANAC 
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Article - journal Les 2 Rives 

Journées portes ouvertes 
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Canard’O 
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Formation ambulances 
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RCR pour chats et chiens 
 

Opération Nez Rouge 
 

La Guignolée 
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Gestion et analyse de risques 

 

Ville de Contrecœur 

Nature Nombre En traitement Fermé 

Demande diverse 32 0 32 

Dossier en cours à la MRC 26 2 24 

Exercice d’évacuation 10 0 10 

Lecture de plan 18 2 16 

Permis de brûlage 10 0 10 

Permis pièces pyrotechniques 2 1 1 

RCCI 9 0 9 

Réinspection 10 8 2 

Inspection 20 18 2 

Vérification 17 4 13 

Plan d’intervention 0 0 0 

Activité avec les citoyens 4 0 4 

Total 158 35 123 

Demande diverse
20%

Dossier en 
cours à la 

MRC 
17%

Exercice 
d'évacuation 

6%

Lecture de plan 
11%

Plan d'intervention 
0%

Inspection 
13%

Permis de brûlage 
6%

Permis pièces 
pyrotechniques 

1%

RCCI 
6%

Réinspection 
6%

Activité avec les 
citoyens 

3%

Vérification 
11%
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Plan de mise en œuvre 
 
 
 

Ville de Contrecœur 
PVAF – Programme de vérification des avertisseurs de fumée – 2023 

Objectif schéma Planification annuelle Réalisé Objectif atteint au PMO * 

840 848 857 102 % 
 
 
 
 

Mois des visites Voies publiques Nb 

Mai Marie-Victorin 81 

Juin Marie-Victorin 233 

Septembre Marie-Victorin 328 

Octobre Marie-Victorin, rang du Ruisseau, Robert, Roy, St-André et St-Antoine 215 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Ville de Contrecœur 
Plan d’interventions – 2023 

Objectif schéma Plan réalisé Objectif atteint au PMO *  

4 0 0 % 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Les données présentées dans ces tableaux ont été obtenues à partir des documents fournis 
par l’ancienne gestion de la prévention incendie de la MRC Marguerite D’Youville. Il faut 
également tenir compte qu’aucun recensement des bâtiments, sur l’ensemble du territoire, n’a 
été effectué récemment. 

  

Ville de Contrecœur  
Programme d’inspection périodique des risques plus élevés – 2023 

Objectif pour le schéma  Inspection réalisées Objectif atteint au PMO *  

22 38 172 % 
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Municipalité de Verchères 

Nature Nombre En traitement Fermé 

Demande diverse 17 0 17 

Dossier en cours à la MRC 41 14 27 

Exercice d’évacuation 3 0 3 

Lecture de plan 20 2 18 

Permis de brûlage 0 0 0 

Permis pièces pyrotechniques 2 0 2 

RCCI 1 0 1 

Réinspection 3 1 2 

Inspection 16 13 3 

Vérification 9 5 4 

Plan d’intervention 4 4 0 

Activité avec les citoyens 1 0 1 

Total 119 41 78 

Demande diverse
14%

Dossier en 
cours à la 

MRC 
35%

Exercice d'évacuation 
2%

Lecture de plan 
17%

Plan d'intervention 
3%

Inspection 
14%

Permis de brûlage 
0%

Permis pièces 
pyrotechniques 

2%

RCCI 
1%

Réinspection 
3%

Activité avec les 
citoyens 

1%

Vérification 
8%
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Municipalité de Verchères 
Programme d’inspection périodique des risques plus élevés – 2023 

Objectif pour le schéma Inspection réalisées Objectif atteint au PMO *  

16 16 100 % 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Municipalité de Verchères 
Plan d’interventions – 2023 

Objectif schéma Plan réalisé Objectif atteint au PMO *  

4 4 100 % 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Les données présentées dans ces tableaux ont été obtenues à partir des documents fournis par 
l’ancienne gestion de la prévention incendie de la MRC Marguerite D’Youville. Il faut également 
tenir compte qu’aucun recensement des bâtiments, sur l’ensemble du territoire, n’a été effectué 
récemment. 
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Municipalité de Calixa-Lavallée 

Nature Nombre En traitement Fermé 

Demande diverse 2 0 2 

Dossier en cours à la MRC 5 0 5 

Exercice d’évacuation 0 0 0 

Lecture de plan 2 0 2 

Permis de brûlage 6 0 6 

Permis pièces pyrotechniques 1 0 1 

RCCI 0 0 0 

Réinspection 0 0 0 

Inspection 1 1 0 

Vérification 2 1 1 

Plan d’intervention 4 4 0 

Activité avec les citoyens 0 0 0 

Total  23 6 17 

Demande diverse
9%

Dossier en 
cours à la 

MRC 
22%

Exercice d'évacuation 
0%

Lecture de plan 
9%

Plan d'intervention 
17%

Inspection 
4%

Permis de brûlage 
26%

Permis pièces 
pyrotechniques 

4%

RCCI 
0%

Réinspection 
0%

Activité avec les 
citoyens 

0%

Vérification 
9%
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Municipalité de Calixa- Lavallée 
Programme d’inspection périodique des risques plus élevés – 2023 

Objectif pour le schéma Inspection réalisées Objectif atteint au PMO *  

1 1 100 % 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Municipalité de Calixa-Lavallée  
Plan d’interventions – 2023  

Objectif schéma Plan réalisé Objectif atteint au PMO *  

4 4 100 % 
Plan de mise en œuvre  
 
 
 

Les données présentées dans ces tableaux ont été obtenues à partir des documents fournis par 
l’ancienne gestion de la prévention incendie de la MRC Marguerite D’Youville. Il faut également 
tenir compte qu’aucun recensement des bâtiments, sur l’ensemble du territoire, n’a été effectué 
récemment. 
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Chantiers 2024 

Afin de se conformer aux exigences et aux orientations déterminées par le ministère de la 
Sécurité publique. Les schémas de couverture de risques des deux MRC des municipalités 
que nous desservons font l’objet d’une refonte complète. 
 
Ces deux chantiers d’envergures amènent leur lot de planification. Dans un premier 
temps, un recensement terrain complet doit être effectué afin de catégoriser les niveaux 
de risques des bâtiments présents. 
 
Par la suite, les données réelles permettront de travailler sur l’élaboration des schémas en 
question. Nous serons à même de découvrir les modifications qui en découleront et nous 
élaborerons, à ce moment, nos stratégies afin d’atteindre les objectifs et ainsi mettre la 
sécurité de nos divers citoyens au cœur de nos préoccupations. 
 
C’est également pour cette raison que nous n’avons pas pu produire des statistiques pour 
Saint-Antoine-sur-Richelieu. Cependant, nous avons bon espoir de vous présenter, lors de 
notre prochaine parution, des données revisitées qui brossent le portrait réel du territoire. 
 
Plusieurs autres grands projets se dessinent à l’horizon et nos troupes sont motivées à 
relever les défis qui nous attendent en 2024. 
 
Au plaisir de vous retrouver, l’an prochain, pour vous faire découvrir de quoi il en retourne! 
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Maintien des compétences 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Mousse d'extinction F-500
• Programme de prévention - Chocs post-traumatiques

Janvier 

• Sauvetage d'urgence en milieu isolé - SUMI 

Février 

• Formation théorique - Désincarcération 
• Formation premiers répondants - Problémes médicaux

Mars 

• Formation sur les outils pour toitures lors de feu de résidence   

Avril  

• Manoeuvres et opérations des véhicules autopompes  

Mai 

• Formation pratique - Désincarcération
• Formation RCR pour chats et chiens 

Juin  

• Formation sur les structures de bâitments - IPIQ

Septembre  

• Formation sur les ambulances - brûlures - immobilisation dans 
un véhicule lors d'accident 

Octobre 

• Simulation de déploiement dans le bâtiment de l'anciennne 
industrie - Genfoot 

Novembre 

• Formation sur les véhicules électriques 

Décembre 
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Interventions 

 
 
 
 
 
 
 
 

Nature d’interventions 

Codes d’appel Nombre d’interventions 

Feu de bâtiment 9 

Feu de cheminée 1 

Feu de véhicule sans risque de propagation 2 

Feu extérieur sans risque de propagation 28 

Feu extérieur propagation probable 7 

Inondation, dégât d'eau 4 

Avion / Train / Bateau (accident, feu, autre) 1 

Sauvetage sur plan d'eau 2 

Sauvetage d’urgence en milieu isolé 1 

Entraide municipale 21 

Recouvrement de caserne 1 

Premier répondant 135 

Désincarcération 1 

Accident routier 9 

Assistance 46 

Odeur de fumée ou de brûlé à l'intérieur 2 

Odeur de gaz 1 

Fuite de gaz 1 

Alarme incendie 53 

Total 325 
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Nature d'interventions  

Feu de bâtiment Feu de cheminée
Feu de véhicule sans risque de propagation Feu extérieur sans risque de propagation
Feu extérieur propagation probable Inondation, dégât d'eau
Avion / Train / Bateau (accident, feu, autre) Sauvetage sur plan d'eau
Sauvetage d’urgence en milieu isolé Entraide municipale
Recouvrement de caserne Premier répondant
Désincarcération Accident routier
Assistance Odeur de fumée ou de brûlé à l'intérieur
Odeur de gaz Fuite de gaz
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Feu de bâtiment 

Usage Nombre d’interventions 

Résidentiel 5 

Édifice public 0 

Commercial 0 

Industriel 4 

Agricole 0 

Accessoire (bâtiment) 0 

Total 9 

26
22

15

34 32

20

28

34

27

44

22 21

0

10

20

30

40

50
N

om
br

re
 d

'a
pp

el

Mois 

Nombre d'appel par mois 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Résidenciel
56%

Industriel
44%

USAGE



 

Page 32 sur 33 

Alarme incendie 

Nature Nombre d’interventions 

Fumée de cuisson 16 

Poste manuel déclenché par malveillance 4 

Essai, entretien ou manipulation accidentel 8 

Travaux de construction ou rénovation 6 

Défectuosité du système d’alarme incendie 12 

Fumée légère 2 

Dégât d’eau ou écoulement système de gicleur 1 

Taux d’humidité élevé 4 

Total 53 
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Assistance 

Nature Nombre d’interventions 

Citoyens – Médicale 2 

Citoyens – Vérification 9 

Paramédics 3 

Policiers 3 

Hydro-Québec (Arbres sur fils, installations électriques) 23 

Autres 6 

Total 46 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ce rapport annuel est une réalisation de toute l’équipe 
du Service de sécurité incendie 

de la Ville de Contrecœur 
 
 

Publié le 28 mars 2024, avec la collaboration de : 
 
 

M. Bruno Isabelle, directeur 
M. Pierre-Luc Fontaine, chef de division 

M. Bruno Berthiaume, chef aux opérations GAR 
Mme Jessie Boucher, Secrétaire 

M. Micaël Ritcher, lieutenant en prévention 
M. Hugo Lauzon, préventionniste 
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